Kod przedmiotu: 14

1. INFORMACJE O PRZEDMIOCIE - SYLABUS

A. Podstawowe dane

Nazwa przedmiotu/zajeé

Teoria komunikacji spotecznej i interpersonalnej

Nazwa przedmiotu/zaje¢ w jezyku
angielskim

Theory of Public Communication

Kierunek studiow

Filologia 0 module specjalno$ciowym: filologia
angielska nauczycielska z modutem biznesowym

Poziom studiéw | stopnia
Profil praktyczny
Forma studiéw stacjonarne

Jednostka prowadzaca kierunek

Karkonoska Akademia Nauk Stosowanych w Jeleniej Gorze
Wydziat Nauk Humanistycznych i Spotecznych
Katedra Nauk Humanistycznych

Imie i nazwisko nauczyciela(-li) i
stopien lub tytul naukowy osoby
odpowiedzialnej za przygotowanie
sylabusa

dr Oliwia Tarasewicz - Gryt

Przedmioty wprowadzajace

Brak

Wymagania wstepne

brak wymagan

B. Semestralny/tygodniowy rozklad zaje¢ wedlug planu studiow

. . . I Zajecia Liczba
Semestr Wyktady | Cwiczenia Warsztaty | Laboratoria | Seminaria projektowe | punktéw
(W) © (Wr) (L) ) (P) ECTS*
1 15 15 2
2. CELE KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU
C1 Zapoznanie studentow z terminologia z zakresu komunikacji spotecznej i
interpersonalnej oraz teoriami komunikowania
C2 Ksztattowanie umiejetnosci realizowania swoich celow poprzez dziatania

komunikacyjne oraz krytycznego analizowania komunikatow w przestrzeni publicznej

C3 Budowanie $wiadomos$ci wiasnej roli w ksztattowaniu relacji migdzyludzkich i

ksztaltowaniu opinii publicznej poprzez komunikacje

3. EFEKTY UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU

o Odniesienie do
Odniesienie do

Kierunkowych charakterystyk

Lp. Opis efektow uczenia si¢ dla przedmiotu g Il stopnia

efektow .
e (kod sktadnika

uczenia si¢ .
opisu)
WIEDZA
w1 Student zna w zaawansowanym stopniu wybrang | K_WO03 P6S_WG
terminologie z zakresu komunikacji spotecznej i wie w
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jaki sposob komunikacja wptywa na relacje w biznesie
i turystyce

w2

Student ma wiedz¢ o budowie i funkcjach
systemu  kultury 1 mediow w  krajach
obcojezycznych

K_WO04

P6S_WG/K

W3

Student ma wiedze o metodyce wykonywania
zadan, normach, procedurach i dobrych
praktykach ~ stosowanych ~ w instytucjach
prowadzacych dzialalnos$¢ kulturalng i medialng
oraz biznesowa 1/ edukacyjng w krajach
obcojezycznych

K_WO07

P6S_WG

w4

Student ma wiedze o mentalnosci i potrzebach
odbiorcéw kultury i/lub medidw i/lub dziatan
promocyjno-reklamowych w Krajach

obcojezycznych

K_W08

P6S_WG/K

UMIEJETNOSCI

Ul

Student potrafi wyszukiwac, analizowac, oceniac,
selekcjonowac i1 uzytkowac informacje w jezyku
obcym przy uzyciu réznych zrodet i sposobdw,
jak np. stowniki, leksykony, prasa, Internet,
literatura fachowa, zgodnie z potrzebami
wynikajacymi z zastosowania jezyka w
budowaniu i rozwijaniu wspotpracy
migdzynarodowej w sferze kultury, edukacji i
biznesu

K_U01

P6S_UW

U2

Student umie samodzielnie zdobywa¢ wiedzg i
rozwija¢ umiejetnosci zwigzane ze stosowaniem
jezyka obcego w kulturze, biznesie i edukacji, a
zwlaszcza w dziataniach zwigzanych ze
wspotpracg z partnerami z krajow obcoje¢zycznych

K_U02

P6S_UW

U3

Student posiada umiejetnos¢ merytorycznego
argumentowania w jezyku obcym i rodzimym z
wykorzystaniem pogladéw innych autoréw oraz
formutowania wnioskéw na bazie kompetencji
interkulturowych

K_U10

P6S_UW

U4

Student potrafi wspotdziataé i pracowaé w grupie
i/lub  zespole  przedmiotowym  nauczycieli
jezykdéw obceych, przyjmujac w nich rézne role i
rozumiejac rozne koncepcje rozwigzan, jest
tolerancyjny wobec innych i otwarty na obce
wzorce kulturowe, potrafi ocenia¢ siebie i innych

K_U15

P6S_UO

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

K1

Student potrafi komunikowa¢ sie  skutecznie,
asertywnie i z szacunkiem

K_K04

P6S_KO

Strona2z5




K2 Student prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga | K_K02 P6S_KO
dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu
polegajagcego na ustawicznym  przerzucaniu
mostow migdzy kultura polska a obca, migdzy
tradycja rodzimg a obcojezyczna

4. METODY DYDAKTYCZNE

Wyklad z prezentacja multimedialng, ¢wiczenia przedmiotowe, dyskusja, metoda przypadkoéw, gry
dydaktyczne. Praca z tekstem i materiatlem audiowizualnym

5. FORMA | WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

Wyklad. Test sprawdzajacy wiedze

e Czas trwania testu 60 minut
e Liczba pytan zamknigtych (jednokrotnego wyboru) — 45
e Punktacja — za kazde pytanie 1 punkt max 45 pkt

Uzyskana ilo§¢ punktow (maks. 45) przeliczana jest na oceng w nastepujacy sposob:

. ocena bardzo dobra - 100% -92% poprawnych odpowiedzi
. ocena dobra plus -91% - 83%

. ocena dobra -82% - 74%

. ocena dostateczna plus - 73 %- 63%

. ocena dostateczna - 62% - 52%

. ocena niedostateczna - 51% i ponizej

Cwiczenia. Projekt indywidualny (prezentacja perswazyjna: pecha kucha)
1. Wiystapienie: kontrola komunikacji niewerbalnej (max 5 pkt)
Struktura wypowiedzi (max 10 pkt)
Uzyta argumentacja (max 10 punktow)
Kompozycja i struktura (max 10 pkt)
Forma prezentacji (max 10 pkt)

ok~ wd

Lacznie max 45 pkt.

Uzyskana ilo$¢ punktow (maks. 45) przeliczana jest na oceng J.W.

6. TRESCI PROGRAMOWE

Wyktady 1. Definicja i modele komunikacji

2. Komunikacja spoteczna - charakterystyka

3. Funkcje komunikacji

4. Komunikacja werbalna i niewerbalna

5. Komunikacja wizualna w budowaniu wizerunku
6. Komunikacja mi¢dzykulturowa

7. Podsumowanie i zaliczenie

Strona3z5




Cwiczenia

A

© gk~ w

Dobra komunikacja — kompetencje komunikacyjne.

Bariery komunikacyjne i ich pokonywanie.

Komunikacja w rozwigzywaniu problemow

Networking i budowanie relacji (takze w srodowisku mi¢dzykulturowym).
Komunikacja a budowanie wizerunku.

Metody prezentacji — komunikacja wizualna i werbalna (pecha kucha)
Skuteczna perswazja

Prezentacja projektow zaliczeniowych

7. METODY (SPOSOBY) WERYFIKACJI I OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIA-
GNIETYCH PRZEZ STUDENTA

Efekt Forma oceny
uczenia si¢ Zaliczenie pisemne — test Projekt zaliczeniowy
W1 X
W2 X X
W3 X
W4 X
Ul X X
U2 X
U3 X
u4 X
K1 X X
K2 X X
8. LITERATURA
Literatura pod- 1. Aronson E., Pratkanis A., (2003), Wiek propagandy, Warszawa.
stawowa 2. Barge J. Kevin, Morreale Shewryn P, Spitzberg Brian H. (2021)
Komunikacja miedzy ludzmi, Warszawa PWN
3. Davis M., McKay M., Fanning P. (2021) Sztuka skutecznego
porozumiewania si¢. Gdansk
Literatura uzu- 1. Cialdini R., (2013), Wywieranie wpfywu na ludzi, Gdansk.
pehniajaca 2. Fiske J., (2003), Wprowadzenie do badan nad komunikowaniem,
Wroctaw.
3. Pease A.iB., (2011), Mowa ciala, Poznan.

9. NAKLAD PRACY STUDENTA — BILANS GODZIN I PUNKTOW ECTS

Obciazenie stu-
Aktywno$¢ studenta denta — liczba go-
dzin

Zajecia prowadzone z bezposrednim Udzial w zajeciach dydaktycznych,
udziatem nauczyciela lub innych oso6b wskazanych w pkt. 1B 30
prowadzacych zajecia

Przygotowanie do zajeé 6
Praca wtlasna studenta Studiowanie literatury 6

Inne (przygotowanie do egzaminu,

zaliczen, przygotowanie projektu 8

itd.)
Laczny naktad pracy studenta 50
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https://ksiegarnia.pwn.pl/autor/Barge-J.-Kevin,a,121405630
https://ksiegarnia.pwn.pl/autor/Morreale-Shewryn-P,a,121405628
https://ksiegarnia.pwn.pl/autor/Spitzberg-Brian-H.,a,121405629

Liczba punktéw ECTS

* ostateczna liczba punktow ECTS
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